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A propos de Louis Herboristerie

La marque Louis Herboristerie a été créée en 2013 par Louis Gobron, diplédmé en
Herboristerie. Elle est spécialisée dans le conseil et la vente aux particuliers de
produits naturels labellisés bio pour la santé (tisanes, huiles essentielles, extraits de
plantes, baumes, etc.), pour la beauté et pour les animaux.

Plus de
ans d'existence références en soins naturels, site de vente en pays destinataires
cosmétiques et soins animaliers ligne devenu une des commandes
référence web web
entrepdt logistique thérapeutes partenaires et langues disponibles marque en nom
de 2000m* au coeur prescripteurs frangais et étrangers sur le site (frangais et propre avec plus
des Ardennes anglais) de 500 références
, . . marques distribuées Taux de croissance 2020 - 2021 Taux de croissance annuel
Canaux d'acquisiton clients: moyen depuis la création

> référencement naturel

> référencement payant

> thérapeutes presicripteurs
> réseaux sociaux



Des marques prestigieuses et reconnues
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Un espace de vente unique et novateur

au service dune herboristerie moderne

Emplacement numéro 1 en centre ville. ulllllllll'

Cellule commerciale de petite taille
(70m?) avec 2500 références présentes et
8000 articles disponibles a la commande
grace a la tablette tactile.

> Devanture

Facade reprenant les codes de 'herbo-
risterie traditionnelle en les moderni-
sant.

> Espace de vente

Mobilier d’'herboristerie moderne, épu-
ré et en bois clair. Borne d'accueil et de
conseils avec écran tactile. Zones de dé-
gustation et d'ateliers.




Un espace de vente unique et novateur

au service dune herboristerie moderne

> Expérience numérique et
omnicanale :

Le client a acces aux 8000 références du
site grace a la tablette tactile du point
conseil. Un compte client unique pour le
site et les magasins permet au client de
gagner et d'utiliser ses points de fidéli-
té aussi bien lors d'achats en ligne que
dans une boutique.

> Espace d'animation :

Ateliers et conférences dédiés a 'herbo-
risterie avec des thémes variés : confec-
tion de tisanes, création de cosmétiques
personnalisés, découverte de plantes,
etc.
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Une expérience d'achat unique grace o

un sens de circulation optimise

BOUTIQUE - LOUIS HERBORISTERIE
2

Implantation

BOUTIQUE - LOUIS HERBORISTERIE s ?//
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1. Zone d'accueil et de dégustation 4. Zones dédiées a la cosmétique et au DIY (Do
avec la borne de conseil pour définir les besoins du it Yourself)

client tout en profitant des bienfaits de la tisane du

moment. 5. Zone dédiée aux soins animaliers

2. Zones d'actualités

avec les plantes et les produits du moment. 6. Zones dédiées aux accessoires et aux livres

3. Zones dédiées a la phytothérapie

avec les soins par les plantes. PR L
P P 7. Zone dédiée aux idées cadeaux



avec + de

références labellisées bio et plus de
150 marques distribuées

tisanes simples et composées.

huiles essentielles, extraits de plantes, compléments alimentaires,
baumes, élixirs, sirops, ...

miels, propolis, gelée royale, pollen.
soins du visage et du corps, maquillage.

compléments alimentaires et lotions naturelles pour les chiens,
les chats, les chevaux et les oiseaux.
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Une gomme de tisanes unique.

Des centaines de plantes unitaires sousforme
de feuille, de tiges, de racines, de graines, de
fruits.

70 mélanges de plantes médicinales pour ap-
porter une solution naturelle aux maux du
quotidien: stress, sommeil, circulation, articu-
lations, problemes féminins, détox.

Des thés et des infusions plaisirs, pour toutes
les saisons.
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Devenez des experts en herboristerie et en

cosmétique grace a notre savoir-faire

> Formation

La formation interne initiale et continue grdce a nos ou-
tils numériques et pédagogiques permet a votre équipe de
devenir des experts de la plante médicinale : protocoles
de santé, auto-évaluations, et base de données de milliers
d'articles enrichie quotidiennement.

> Ateliers

La qualité de la formation permet a votre équipe d'animer
efficacement des ateliers dédiés a l'utilisation des plantes
en phytothérapie et en cosmétique.




Devenez 'herboristerie bio de référence

de votre zone

> Ethique environnementale et sociétale
Votre herboristerie est labellisée en Agriculture Biolo-
gique et vos clients ont la possibilité de rapporter leurs
tubes de tisanes afin de les recharger et ainsi de réduire .
les emballages & usage unique. > (hte plaksii?- & B i 1| —
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> Herboristerie Bio de référence

Votre magasin devient la référence bio de votre zone de
chalandise dans le domaine de la santé et du bien-étre au

naturel.
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Passage de commande de réassort en 2 clics
Formations e-learning continue de l'équipe
Gestions du stock et de la comptabilité simplifiées
Commandes de produits web pour le client
Création de tickets SAV internes
Gestion des références présentes ou non dans son magasin
Tableau de bord de stratégie globale permettant de comparer vos chiffres clés (CA, panier moyen, nombre de paniers,
nombre d'articles par panier, etc) par rapport aux performances du réseau
Gestion des comptes clients
Statistiques détaillées de votre activité
Gestion des cheques cadeaux
Gestion des Click & Collect
Gestion de la page web dédiée a votre entreprise et hébergée sur le site www.louis-herboristerie.com
Kit de communication
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Louis

www.louis-herboristerie.com
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Vos contacts:

Louis GOBRON
info@louis-herboristerie.com

Sébastien AMET
sebastien@louis-herboristerie.com
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